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1. feladat 
Munkahelyére pszichiátriai gyakorlatra érkezik egy 3 főből álló ápoló tanulói team. Eddig 
belgyógyászaton voltak gyakorlaton, nincs tapasztalatuk a pszichiátriai betegek ápolására 
vonatkozóan. Az Ön feladata a tanulók fogadása, tájékoztatása.  
Ismertesse számukra a pszichiátriai beteg felvételével, ápolásával kapcsolatos jogi- és etikai 
követelményeket! 
 
Az ismertetés során térjen ki az alábbi szempontokra: 
- a betegjogok 
- a veszélyeztető magatartás 
- a közvetlen veszélyeztető magatartás definíciója 
- a beteg tájékoztatása 
 
 
 
 

2. feladat  
Agresszív férfibeteg érkezik az osztályra, rendőri kísérettel. A beteg felvétele, elhelyezése 
után ismertesse az Ön mellé beosztott tanuló számára az esettel kapcsolatos tudnivalókat! 
 
Az ismertetés során vegye figyelembe az alábbi szempontokat: 
- a pszichiátriai intézetbe való felvétel lehetséges módjai 
- jelentési kötelezettség szükségessége 
- személyes szabadság korlátozásának jogszabályi háttere 
- korlátozás módszertana 
- korlátozás dokumentációs szabályai 
- a korlátozás alatt szükséges speciális beteg megfigyelési szempontok 
 
 
 
 

3. feladat  
Súlyos depressziós beteg osztályra történő felvételekor, szomatikus leromlás, személyi 
higiéné elhanyagolása figyelhető meg. A beteg csendes, visszahúzódó.  
Tájékoztassa a gyakorlatukat töltő tanulókat a beteg ápolásának tervezéséről! 
 
Tájékoztatásakor az alábbi szempontokra térjen ki: 
- rövid- közép- hosszú távú ápolási terv készítésének szempontjai 
- ápolási diagnózisok felállításának követelményei 
- team munka fontossága 
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4. feladat  
Bizarr tekintetű, nyugtalan nőbeteg esti gyógyszer bevételét kell kivitelezni. A beteget nem 
látogatta meg a férje, ezért negativisztikus, még a vacsoráját sem fogyasztotta el. Nem vesz 
tudomást az ápolók jelenlétéről.  
 
Az ápolási tevékenység során teremtsen kapcsolatot a beteggel! 
 
 
 
 

5. feladat  
A reggeli előkészítésénél az egyik beteget - akinél Bordeline-személyiségzavart diagnosztizáltak 
- az ágyból már kikelve, csapzott állapotban, a reggelit várva találja az ápoló. 
Mondja el, hogy mely szempontoknak kell az ápoló viselkedésében meghatározó prioritás-
ként érvényesülni! 
 
A feladat megoldása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- Bordeline - személyiségzavar jellemzője 
- a kommunikáció 
- a testbeszéd  
- egyéb pszichiátriai szakápolóra jellemző viselkedési elvárások 
 
 
 
 

6. feladat  
Roma származású, leromlott szomatikus állapotú, szkizofrén beteg érkezett a nappali mű-
szakban. A délutáni látogatáskor öt fő közeli hozzátartozó kereste a beteget.  A házirend 
szabálya - az osztály specialitásából adódóan - egy időben egy betegnek csak két látogatót 
engedélyez. A hozzátartozók felháborodásuknak adnak hangot.  
A betegellátás transzkulturális elvei szem előtt tartásával oldja meg a szituációt! 
 
A konfliktus kezelése során az alábbi szempontokat vegye figyelembe: 
- szociokulturális szokások, azok hatása a betegre 
- előítélet-mentesség  
- pszichiátriai osztályok házirendjének következetes betartása, betartatása 
- problémamegoldó kommunikációs technikák alkalmazása 
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7. feladat  
Pszichiátriai osztályon fekvő mániás fiatal férfibeteg folyamatosan az egyik ápolónő társasá-
gát keresi, akit ez a viselkedés már a napi munkavégzésében is jelentősen akadályoz. Az 
ápolónő két napja dolgozik az osztályon.  
Kezdeményezzen beszélgetést kolléganőjével! 
 
A kolléganővel való beszélgetés az alábbi szempontokra térjen ki: 
- a pszichiátriai szakápolóval szemben támasztott magtartási, és viselkedési elvárások 
- ápoló- beteg közötti kommunikációs technikák és azok tartalmi határai 
- az egyes pszichiátriai betegségek speciális viselkedési elvárásai az ápolótól  
- ápoló-beteg közötti kapcsolat határai 
 
 
 
 

8. feladat  
Az esti viziten, az egyik paranoid zavarban szenvedő beteg panaszkodik az ügyeletes orvos-
nak, hogy a nővér nem annyi gyógyszert adott neki, mint előző napokon.  Az orvos meg-
nyugtatta a beteget, hogy utána fog nézni, de a beteg csak állította, hogy biztos a nővérke 
vette el. Vizitet követően az ápoló és az ügyeletes orvos megbeszélték a problémát. Az ok, 
hogy egy gyógyszer beszerzésében probléma adódott és a beteg kezelőorvosa nem rendelt 
másik szert helyette.  
Kezdeményezzen beszélgetést a beteggel! 
 
A beteggel folytatott beszélgetésében az alábbiakra térjen ki: 
- saját kompetenciájának megfelelően tájékoztatás az orvossal megbeszéltekről  
- szorongás oldása 
- problémáról elterelő kommunikáció és módszerek bemutatása 
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9. feladat  
A pszichiátriai intenzív megfigyelőből az ügyeletes orvos helyhiány miatt ki akarja helyezni az 
egyik demens beteget, de ezzel Ön, mint vezető ápoló nem ért egyet.  
Érveljen a beteg megfigyelőben tartása érdekében! 
 
Az érvelés során az alábbi szempontokat vegye figyelembe: 
- demens beteg megfigyelésének, ápolásának szempontjai 
- betegbiztonsági szempontok 
- megoldási lehetőség ismertetése a helyhiány miatt kialakult helyzetben  
- beteg elhelyezés szempontjai (progresszivitás) a pszichiátrián 
 
 
 
 

10.  feladat  
Pszichiátriai osztályon kezelt szenvedélybeteg hamarosan otthonába bocsátható. A szociális 
munkás megszervezte, hogy a beteg lakóhelye szerinti Anonym Alkoholisták csoportjának 
egyik tagja megismerés és bemutatkozás céljából felkeresse a beteget. Az Ön feladata a ta-
lálkozás előkészítése, illetve a beteg motiválása.  
Mondja el, hogy milyen eszközöket tud felhasználni a sikeres találkozó létrejötte érdekében! 
 
Válaszát az alábbi szempontok szerint építse fel: 
- a szenvedélybetegség klinikai tünetei 
- a beteg motiválása az Anonym Alkoholisták csoport megismerésére 
- a beteg pszichés vezetése 
- edukáció 
 
 
 
 

11.  feladat  
Átmeneti megoldásként - a pszichiátriai osztály festése miatt - a terápiás foglalkozásoknak 
helységet kell biztosítani. Az ápolásvezetője Öntől kér segítséget a megfelelő környezet kiala-
kítása és biztosítása érdekében.  
Tájékoztassa a szükséges információkról! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- a terápiás környezet elvárásai 
- pszichiátriában alkalmazott terápiás módszerek, azok csoportosítása 
- pszichiátriai betegek terapeutáinak személyiség jegyei, képzettségi elvárásai 
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12.  feladat  
A pszichiátriai rehabilitációs osztályra új beteg érkezik, akit Ön fogad. Ismertesse számára az 
osztály specifikus terápiás lehetőségeit! 
 
A beszélgetés során térjen ki az alábbi szempontokra:  
- szociális alkalmazkodást elősegítő terápiás lehetőségek 
- csoportdinamika fontossága 
- a terápia hatása a személyiségre 
- csoport típusok 
 
 
 
 

13.  feladat  
Pszichiátriai rehabilitációs osztályon a betegek már életformaként élik mindennapjukat, ezért 
folyamatos megújulást, új ötletet kell bevetni a motivációjuk fenntartásáért. Az osztályon 
dolgozó munkatársak havi megbeszéléseken beszélik meg erre vonatkozó ötleteiket. A mai 
csoportmegbeszélést Ön fogja vezetni.  
Egyeztessen az osztályvezetővel a tervezett megbeszélés témáiról! 
 
A tervezetéről az alábbi szempontok alapján egyeztessen: 
- a beteg igényének folyamatos monitorozása  
- az elfoglaltság tárházának megújítása 
- az osztály/intézet lehetőségeit számba véve épületen kívüli terápiák bevezetése 
- a betegek más-más feladatok kipróbálására motiválás 
 
 
 
 

14.  feladat  
A pszichiátriai osztály betegeinek biblioterápiás csoportfoglalkozást tart a pszichiáter és a 
pszichológus. 
 
Ismertesse a szocioterápiák lényegét, formáit, valamint a szakápoló feladatait a rehabilitációs 
folyamatban! 
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15.  feladat  
A mentális egészség világnapja alkalmából a helyi önkormányzat középiskolás célcsoport 
számára szervez programot. A programon Ön az egyik előadó. 
Tartsa meg előadását! 
 
Előadásában az alábbi szempontokra térjen ki: 
- mentális egészség lényege, napi szóhasználattal megfogalmazva 
- szerhasználat fogalma és hatása a szervezetre 
- egészséges életmód részei 
- mindenki által elérhető hangulatjavító lehetőségek 
 
 
 
 

16.  feladat  
Októberben nyílt napot tart a pszichiátriai intézet. Az Ön feladata, hogy az idősödő lakosok 
hozzátartozói részére tartson tájékoztatást a dementia tünetcsoportról, illetve az ezzel kap-
csolatos prevenciós tevékenységekről.  
Tartsa meg a tájékoztatást! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- dementia korai tünetei, okai 
- pszichodiagnosztikai módszerek bemutatása 
- a segítő beszélgetés fontossága 
- lehetséges módszerek ismertetése a betegbiztonság érdekében a korai tünetek 

észlelésekor 
 
 
 
 

17.  feladat  
Folyamatos gyógyszeres kezelés alatt álló, azonos betegségben kezelt betegeknek a 
járóbeteg ellátás során a várakozási idő alatt adjon életmód tanácsokat! 
 
Tanácsadáskor az alábbi szempontokra térjen ki: 
- a gyógyszerszedés fontossága 
- a lehetséges mellékhatások monitorozása 
- a súlyproblémák, anyagcserezavar miatti tanácsadás szakember általi lehetősége  
- egyéni problémák triázsolása, szakemberrel való kapcsolat segítése 
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18.  feladat  
Munkaterápiás foglalkozásra kíséri a betegeket. A terápia során az osztály üvegházában pa-
lántákat kell gyomtalanítani. Ön is részt vesz a foglalkozáson, melynek során saját élmény-
ben lesz része, melyet átad egy mérgezéses téveszmével kezelt betegnek. 
Ismertesse számára a terápiás hatások megnyilvánulását! 
 
Az ismertetés során az alábbi szempontokat vegye figyelembe: 
- téveszme típusai 
- terápiás hatások: 

o környezet 
o interakciók 
o a munka öröme 
o hasznosság 

 
 
 
 

19.  feladat  
Szenvedélybetegeket ellátó osztályon mozgásterápiára kíséri a betegeket. Útközben csatlako-
zik Önökhöz egy ismerős ápoló, aki érdeklődik erről a terápiáról.  
Tájékoztassa a terápiával kapcsolatos tudnivalókról! 
 
A tájékoztatás során térjen ki az alábbi szempontokra: 
- az alkoholbetegség klinikai tünetei 
- a terápia hatása 

o környezet 
o kapcsolatteremtő készségek 
o személyiség alakító hatás 
o mozgás pozitív hatása 

- a csoportos foglalkozások előnye 
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20.  feladat  
Relaxációs tréningen a betegekkel együtt végzi a kapott utasítást. A terápiát követően friss 
és kipihent. Kollégáinak egy beszélgetés során javasolja, hogy feltétlen vegyenek részt a fog-
lalkozáson, mert nagyon pihentető. 
 
A beszélgetés során az alábbiakra térjen ki: 
- pszichoterápia formái 
- relaxáció élettani hatásai 
- relaxációs módszerek a mindennapi életből 
- motiváció a relaxációs terápia irányába 
 
 
 
 

21.  feladat  
A Lelki Egészség Világnapján a városban egy fotóművész alkotásaiból kiállítást szerveznek. A 
kiállítás témája a szép és értékes dolgok kiragadása a mindennapi életből. A gazdasági igaz-
gatótól engedélyt szeretne kérni, hogy a rehabilitációs osztály betegeit elvihesse a kiállításra. 
 
Ismertesse az alábbi szempontok szerint, hogy hogyan fog érvelni a szakmai igazgatónál: 
- a program kiválasztás szempontjai 
- szocializációs helyzetek hatása a gyógyításra  
- élmény definíciója 
- program előkészítési feladatok 
- rekreáció hatása a betegre  
- csoportba választás szempontjai 
 
 
 
 

22.  feladat  
A súlyos depresszióból felépülő, napról napra jobb állapotú nőbeteg segítséget kér, mert 
nem tudja magát hasznos feladattal elfoglalni. Áttekintve a pszichiátriai osztály lehetőségeit, 
napi tevékenységlista tervezetet készít. 
 
Ismertesse a tervezet készítés szempontjait, a szakápoló feladatait! 
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23.  feladat  
A délelőtti vizit után az egyik alkoholbeteg, aki súlyos delirium tremens után felépült, érdek-
lődik a szociális munkás után, aki betegség miatt nem tudott ott lenni. Nyugtalanságát be-
szélgetéssel próbálja oldani, ahol is felszínre kerül problémája, hogy családja eltávolodott tő-
le, de szeretne bizonyítani. 
Ismertesse az Ön mellé beosztott tanuló számára az esettel kapcsolatos tudnivalókat! 
 
Az ismertetés során térjen ki az alábbi szempontokra: 
- az alkoholbetegség klinikai tünettana 
- a delirium tremens tünetei, a megfigyelés szempontjai 
- az alkoholbetegség társadalmi, és az egyénre kifejtett hatásai 
- az önsegítő csoportok hatékonysága 
 
 
 
 

24.  feladat  
A rehabilitációs osztályon a betegek minden héten felelőst választanak maguk közül, aki az 
osztályos házirend betartását ellenőrzi az ápoló személyzettel. Az elmúlt héten sok szabály-
szegés történt, mivel a megválasztott felelős - akit szkizofrénia miatt kezelnek az osztályon - 
nem erős karakter. A beteg megbeszélés előtt tanácsot kér Öntől.  
Beszélgessen a beteggel a probléma megoldásáról! 
 
A beszélgetés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- a pszichiátriai speciális házirendre vonatkozó szabályok 
- a probléma feltárása, a felelősség vállalása 
- a szükséges elvárások  
- tanácsok a probléma megoldására 
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25.  feladat  
Járóbeteg ellátáson egy depressziós betegével találkozik, aki lehangolt állapotban és teljes 
reménytelenségben várakozik. Találkozásuknak láthatóan örül, de szótlanul hallgatja Önt. 
Közben felfigyel a jobb csuklóján egy kötésre, amire a beteg hárítással reagál. 
Kezdeményezzen beszélgetést a beteggel! 
 
A beszélgetését az alábbi szempontok jellemezzék: 
- nyugtassa meg, és motiválja a beteget, hogy szakemberrel beszélje meg a problémáját 
- irányítsa örömteli helyzetek felé a beszélgetést 
 
 
 
 

26.  feladat  
Péntek délután személyzeti csoport megbeszélést tartanak a hétfőn hazatávozó betegek re-
habilitációs teljesítményéről. A team-tagok úgy látják, hogy a drogbetegséggel kezelt fiatal 
nőbeteg teljesen kész az otthoni feladatokra. Ön felfigyelt néhány ápolás során tapasztalható 
helyzetre, amit most megoszt a team-tagokkal.  
Tájékoztassa kollégáit! 
 
Tájékoztatásában térjen ki az alábbi szempontokra: 
- drog betegség jellemzői, a drog-betegek kontroll területei 
- az ápolás speciális szempontjai drogbetegek esetében 
- pszichoterápiás módszerek ismertetése 
- az ápolótól elvárható magatartás a drog-beteg ápolása során 
- szobatársak, betegtársak, személyzet manipulációs helyzetei 
 
 
 
 

27.  feladat  
Új beteg kerül az osztályra, aki még nem volt soha pszichiátriai osztályon ezért zavartan vi-
selkedik, zárkózott. Családja hozta be Őt a kórházba. A család elmondása szerint a beteg egy 
nyitott személyiség, de nagyon aggódnak miatta. Egy éve veszítette el édesanyját, de estén-
ként még mindig beszélget vele.  
Az Ön feladata a beteg felvétele és tájékoztatása. Oldja meg a feladatot! 
 
A tájékoztatás során térjen ki az alábbi szempontokra: 
- a beteg tájékoztatás kötelező szempontjai 
- az ápolás és rehabilitáció szoros kapcsolata 
- rehabilitációs tevékenységek a pszichiátrián  
- a beteg érdeklődési körének felmérése 
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28.  feladat  
Szakmai továbbképzésen Ön kapta a feladatot, hogy bemutassa a pszichiátriai affektív be-
tegségek közül a mániát. 
Tartsa meg az előadást! 
 
Előadásában térjen ki az alábbi szempontokra: 
- a mániás betegség tünettana 
- a legjellemzőbb ápolási diagnózisok 
- a szakápolási tevékenység kivitelezésénél a prioritás fontossága 
- a mániás betegségben szenvedő beteg rehabilitációs lehetőségei   
 
 
 
 

29.  feladat  
Az osztályon minden szerdán szenvedélybetegek edukációja zajlik. Az osztályvezető főorvos 
Önt bízza meg a következő összejövetel levezetésével.  
Készüljön fel a foglalkozás megtartására! 
 
A felkészülés során régebben szerzett ismereteit frissíti fel, melynek területei: 
- klinikumi ismeretek 
- csoportvezetési technológiák  
- a szenvedélybetegségek legújabb kezelési lehetőségei, alternatívák 
 
 
 
 

30.  feladat  
Az egyik idős betegének a lánya kétségbe esve kér Öntől tanácsot, mert a kezelő orvos két 
nap múlva hazaengedi édesapját, de Ő nagyon aggódik, hogy otthon nem fogja tudni ellátni. 
A beteg térben és időben tájékozatlan, bekerülése előtt is többször a szomszédok vitték ha-
za, mert elkóborolt.  
Tájékoztassa a hozzátartozót a szükséges ismeretekről! 
 
A tájékoztatás során térjen ki az alábbi szempontokra: 
- a dementia tünetei  
- tájékozódást segítő eszközök 
- alternatív beteg megfigyelő eszközök  
- az otthoni ellátás fontossági sorrendje 


