
Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 

Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
1. feladat: Az intézetbe érkező külföldi ápoló tanulóknak mutassa be a sürgősségi betegellátás 
magyarországi rendszerét, ismertesse a progresszív ellátás elméletét! 
 
Az ismertetés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- sürgősségi betegellátás egységes folyamata 
- prehospitális ellátás színterei, jellemzői 
- intrahospitális ellátás színterei, jellemzői 
- progresszív ellátás 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- sürgősségi betegellátás 

egységes folyamata 
- prehospitális ellátás színterei, 

jellemzői 
- intrahospitális ellátás színterei, 

jellemzői 
- progresszív ellátás 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
4 Kommunikációs eszközök használata 

Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Felelősségtudat  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Figyelemösszpontosítás 
 Helyzetfelismerés 
 Kontroll (ellenőrzőképesség)  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
      



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Részt vesz ápolástudományi kutatásban 
2. feladat: Önt, mint sürgősségi ellátásban jártas szakembert felkérik, hogy tartson előadást a házi 
betegápolásban tevékenykedő szakdolgozók részére a prehospitális sürgősségi ellátás rendszeréről, annak 
főbb jellemzőiről. Tartsa meg előadását! 
 
Az előadás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- prehospitális ellátás színterei, jellemzői 
- OMSZ működése, jellemzői 
- jogi szabályozások 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- prehospitális ellátás színterei, 

jellemzői 
- OMSZ működése, jellemzői 
- jogi szabályozások 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Felelősségtudat  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
 Irányítási készség  
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Részt vesz ápolástudományi kutatásban 
3. feladat: Beszélje meg az intézmény minőségügyi vezetőjével, milyen adatok gyűjtését tartja fontosnak, 
amelyekkel az SBO működésének hatékonyságát jól lehet mérni és követni! 
 
A megbeszélés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- SBO működése, célja, az ellátás folyamata 
- munkaszervezés 
- betegelégedettség 
- adatgyűjtés 
- betegforgalom, várakozási idő 
- statisztikai feldolgozás 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- SBO működése, célja, az ellátás 

folyamata 
- munkaszervezés 
- betegelégedettség 
- adatgyűjtés 
- betegforgalom, várakozási idő 
- statisztikai feldolgozás 

 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Kontroll (ellenőrzőképesség)  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és 
vizsgatevékenység 

2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén történő 
felidézése. Szóbeli 

Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 
 

ÉRTÉKELŐLAP 
SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 

 
Feladatprofil: Diszpécser tevékenységben részt vesz 
4. feladat: Diszpécser munkakör betöltésére álláshirdetést írnak ki. Mondja el az interjúra jelentkezőnek 
milyen feladatai vannak a diszpécsernek! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- SBO típusai, jellemzőik 
- munkaszervezés szempontjai 
- betegirányítás, riasztás, értékleltár, ellenőrzés 
- beteg tájékoztatás 
- dokumentálás 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- SBO típusai, jellemzőik 
- munkaszervezés 

szempontjai 
- betegirányítás, riasztás, 

értékleltár, ellenőrzés 
- beteg tájékoztatás 
- dokumentálás 

 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Felelősségtudat  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Tolerancia  
 Udvariasság 
 Interperszonális rugalmasság  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Figyelemösszpontosítás 
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Ápolási szolgálatot vezet 
Felügyeli az egészségügyi segédszemélyzet tevékenységét 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
5. feladat: Intézményében újonnan induló sürgősségi osztály szervezésével bízzák meg. Ismertesse meg 
az intézmény ápolásszakmai vezetésével az intrahospitális sürgősségi ellátás rendszerét, feladatát, célját és 
a munkaszervezés fontosabb szempontjait a sürgősségi osztályon! 
 
Az ismertetés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- SBC, SO1, SO2, SFH fogalma, jellemzői, minimum feltételek 
- munkaszervezés szempontjai 
- jogi vonatkozások 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai ismeretek 
értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- SBC, SO1, SO2, SFH fogalma, 

jellemzői, minimum feltételek 
- munkaszervezés szempontjai 
- jogi vonatkozások 

 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Kommunikációs eszközök használata 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Irányítási készség  
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Kontroll (ellenőrzőképesség)  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Ápolási szolgálatot vezet 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
6. feladat: Sürgősségi gyakorlatukat töltő ápoló tanulóknak mutassa be sürgősségi osztályát, annak 
fontosabb jellemzőit, a minimum feltételek tárgyi- és személyi feltételeit és a munkaszervezés 
szempontjait! Összehasonlítás céljából ismertesse a más besorolású sürgősségi osztályok fontosabb 
jellemzőit is ezen szempontok alapján! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- SBC, SO1, SO2, SFH fogalma, jellemzői  
- minimum feltételek 
- munkaszervezés szempontjai 
- jogi vonatkozások 
- MEES 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- SBC, SO1, SO2, SFH 

fogalma, jellemzői  
- minimum feltételek 
- munkaszervezés 

szempontjai 
- jogi vonatkozások 
- MEES 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Helyzetfelismerés 
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Ápolási szolgálatot vezet 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
7. feladat: Az újonnan induló sürgősségi osztályvezető ápolójaként, tartson továbbképzést kollégáinak a 
beteg átvétel rendjéről! Előadásában ismertesse a triage funkció fogalmát, jelentőségét és a triage 
kategória meghatározásának főbb szempontjait! 
 
Az ismertetés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- ellátási kötelezettség 
- átvétel rendje, dokumentálása 
- jogi szabályozás, MEES 
- fogalom meghatározás 
- triage módszertana 
- kategóriák 
- kompetenciák 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 
Maximu

m Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- ellátási kötelezettség 
- átvétel rendje, 

dokumentálása 
- jogi szabályozás, MEES 
- fogalom meghatározás 
- triage módszertana 
- kategóriák 
- kompetenciák 

 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Maximáli
s Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
8. feladat: Az SBO osztályvezető főorvosa az osztályon alkalmazandó ápolásszakmai ellenőrzési terv 
kidolgozására kéri fel Önt. Egyeztessen a főorvossal, milyen szempontok ellenőrzését tartja fontosnak! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- személyi feltételek 
- tárgyi feltételek 
- gyógyszerelés 
- invazív beavatkozások 
- betegazonosítás 
- dokumentáció 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- személyi feltételek 
- tárgyi feltételek 
- gyógyszerelés 
- invazív beavatkozások 
- betegazonosítás 
- dokumentáció 

 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Udvariasság 
 Interperszonális rugalmasság  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Figyelemösszpontosítás 
 Helyzetfelismerés 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
A sürgősségi ellátás technikai feltételeit biztosítja (felszerelések, eszközök) 
Előírt jelentéseket készít, adatokat szolgáltat (fertőző betegek, mérgezések, kriminalisztikai esetek) 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Statisztikai célból az adatgyűjtésben és adatfeldolgozásban részt vesz 
9. feladat: Az intézmény vezetése felkéri Önt, hogy szervezze meg az intézeten belüli sürgősségi 
betegellátás rendszerét. Tájékoztassa a vezetést a lehetőségekről, a rendszer működési feltételeiről és a 
kiépítéssel kapcsolatos feladatokról! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- code team, MET 
- filozófia 
- riasztási kritériumok 
- szervezési feltételek 
- képzés, továbbképzés 
- várható eredmények 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- code team, MET 
- filozófia 
- riasztási kritériumok 
- szervezési feltételek 
- képzés, továbbképzés 
- várható eredmények 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Ápolási szolgálatot vezet 
Felügyeli az egészségügyi segédszemélyzet tevékenységét 
Statisztikai célból az adatgyűjtésben és adatfeldolgozásban részt vesz 
Részt vesz ápolástudományi kutatásban 
10. feladat: Az intézeten belüli sürgősségi betegellátás rendszerének egyik szervezőjeként felkérik Önt az 
újonnan belépő szakdolgozó betanítására. Ismertesse számára az intézeten belüli sürgősségi betegellátás 
rendszerét, filozófiáját, a rendszer riasztási kritériumait, a szakdolgozók teendőit a beteg hirtelen 
állapotromlása esetén! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- riasztási feltételek, kompetenciák 
- szervezési feltételek 
- dokumentálás 
- MEES 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- riasztási feltételek, 

kompetenciák 
- szervezési feltételek 
- dokumentálás 
- MEES 

 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Tolerancia  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Intenzív munkavégzés 
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 22. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
A sürgősségi ellátás technikai feltételeit biztosítja (felszerelések, eszközök) 
Készenléti felszereléseket karbantartja, utántölti 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
11. feladat: Konziliárius szakorvos a sürgősségi betegellátás körébe nem tartozó terápiás beavatkozást írt 
elő a betegnek. A minimum feltételeket figyelembe véve tájékoztassa az orvost, milyen sürgősségi terápiás 
lehetőségek vannak az SBO egyes részlegein! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- életmentő beavatkozások 
- konzervatív terápia 
- gyógyszeres terápia 
- műtéti terápia 
- minimum feltétel 
- kompetencia 
- dokumentálás 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 
Maximu

m Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- életmentő beavatkozások 
- konzervatív terápia 
- gyógyszeres terápia 
- műtéti terápia 
- minimum feltétel 
- kompetencia 
- dokumentálás 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Maximáli
s Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
Társas Interperszonális rugalmasság 
Módszer Logikus gondolkodás  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Előkészíti a beteget intrahospitális transzporthoz 
Beteget ad, átvesz a fogadó/küldő intézetben, vagy másik mentőegységtől 
12. feladat: Korszerű transzport kocsi kerül átadásra az osztályon. Tartson továbbképzést a kritikus 
állapotú betegek intézeten belüli transzportjában résztvevő kollégák részére! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- tárgyi feltételek 
- személyi feltételek 
- kompetenciák 
- előkészítés, megfigyelés, dokumentálás 
- balesetvédelem 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Informatika 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- tárgyi feltételek 
- személyi feltételek 
- kompetenciák 
- előkészítés, megfigyelés, 

dokumentálás 
- balesetvédelem 

 
 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
 Irányítási készség  
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Orvos utasítására betegirányítást végez 
Közreműködik a beteg áthelyezésében, alkalmazza a MEES-t 
Előkészíti a beteget intrahospitális transzporthoz 
Beteget ad, átvesz a fogadó/küldő intézetben, vagy másik mentőegységtől 
13. feladat: A sürgősségi osztály megfigyelőjéből a beteget a területileg illetékes belgyógyászati osztályra 
helyezik át. Magyarázza el új kollégájának az áthelyezéssel kapcsolatos szervezési és dokumentációs 
feladatait! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- területi ellátási kötelezettség 
- kompetenciák 
- jogi szabályozások, MEES 
- szervezési kérdések 
- szállításrendelés 
- átadás rendje 
- dokumentálás rendje 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- területi ellátási kötelezettség 
- kompetenciák 
- jogi szabályozások, MEES 
- szervezési kérdések 
- szállításrendelés 
- átadás rendje 
- dokumentálás rendje 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
14. feladat: A betegelégedettségi vizsgálat feldolgozásának eredményeként kiderült, hogy a kérdőívben 
több beteg jelezte a korrekt tájékoztatás hiányát. Osztályértekezleten kollégáinak magyarázza el, milyen 
szempontok alapján kell tájékoztatni a beteget vagy hozzátartozóját! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- az 1997. évi CLIV. törvény, MEES 
- tájékoztatáshoz való jog 
- személyi és tárgyi feltételek 
- kompetenciák 
- kommunikáció alapjai 
- dokumentáció 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai ismeretek 
értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően szakszerű, 
közérthető, pontos tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- 1997. évi CLIV. törvény, MEES 
- tájékoztatáshoz való jog 
- személyi és tárgyi feltételek 
- kompetenciák 
- kommunikáció alapjai 
- dokumentáció 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
Társas Kapcsolatteremtő készség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Beteg sürgősségi dokumentációját vezeti 
Ápolási dokumentációt vezet 
15. feladat: Az SBO-n folyó tanúsító audit kapcsán mutassa be az auditornak a sürgősségi 
betegellátásban alkalmazott dokumentációkat, ismertesse a dokumentáció vezetés módját, szabályait 
hangsúlyozva az egészségügyi dokumentáció jogi szabályozását! 
 
Az ismertetés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- jogi szabályozás 
- MEES 
- dokumentáció jelentősége 
- beteg átvétel dokumentálása 
- az ellátás dokumentálása 
- érték kezelés 
- megfigyelés dokumentálása 
- ápolási dokumentáció 
- távoztatás dokumentálása 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Informatika 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- jogi szabályozás 
- MEES 
- dokumentáció jelentősége 
- beteg átvétel dokumentálása 
- az ellátás dokumentálása 
- érték kezelés 
- megfigyelés dokumentálása 
- ápolási dokumentáció 
- távoztatás dokumentálása 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Felelősségtudat  
 Önállóság 
Társas Tolerancia  
Módszer Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Tájékoztatja a beteget az egészségügyi szolgáltatásokról 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
16. feladat: Egy beteg panaszt szeretne tenni az általa nem megfelelőnek megítélt sürgősségi ellátás 
miatt. Magyarázza el a betegnek, mi lehet a panasztétel módja, tájékoztassa a beteget az intézetben 
működő betegjogi képviselő szerepéről, feladatairól! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- jogi szabályozás 
- Eü. törvény 
- konfliktus és panaszkezelés 
- dokumentálás 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- jogi szabályozás 
- Eü. törvény 
- konfliktus és panaszkezelés 
- dokumentálás 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Döntésképesség 
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Figyelemösszpontosítás 
 Helyzetfelismerés 
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 

Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
Értékleltárt készít 
Az ellenőrzési tevékenységét dokumentálja  
17. feladat: Az intézet Jogi osztályának vezetője egy beteg panaszának kivizsgálásával kapcsolatban kéri 
az Ön segítségét. Az üggyel kapcsolatban az Egészségügyi törvény és a MEES-ben megfogalmazottak 
alapján magyarázza el a betegfelvétel, a betegazonosítás és az értékleltár kezelés rendjét az SBO-n! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- jogi szabályozás 
- betegfelvétel rendje 
- ellátási kötelezettség 
- betegazonosítás rendje 
- azonosítás elutasítása 
- értékleltár kezelés, dokumentálás rendje 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- jogi szabályozás 
- betegfelvétel rendje 
- ellátási kötelezettség 
- betegazonosítás rendje 
- azonosítás elutasítása 
- értékleltár kezelés, 

dokumentálás rendje 

 
 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 22. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Önvédelmet alkalmaz 
18. feladat: Agresszív, közvetlen veszélyeztető magatartású beteg fizikai korlátozását rendeli el a 
kezelőorvosa. Beszélje meg az orvossal és a beteghez beosztott ápolóval a korlátozó intézkedésekre 
vonatkozó jogi szabályokat! Határozza meg a beosztott ápoló feladatait a korlátozás idejére! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározások 
- korlátozó intézkedések 
- jogi vonatkozások 
- dokumentációvezetés 
- ápolói feladatok 
- megfigyelés szempontjai 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározások 
- korlátozó intézkedések 
- jogi vonatkozások 
- dokumentációvezetés 
- ápolói feladatok 
- megfigyelés szempontjai 

 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Kontroll (ellenőrzőképesség)  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
19. feladat: Az intézmény vezetése a betegek jogait ismertető betegtájékoztató nyomtatvány kiadását 
tervezi, melyhez az Ön segítségét kérik. Magyarázza el a tájékoztató szerkesztésével megbízott illetőnek, 
hogy Ön szerint az Eü. törvény alapján mely betegjogokat fontos kihangsúlyozni a sürgősségi 
betegellátással kapcsolatban! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- Eü. törvény 
- Eü. ellátáshoz való jog 
- emberi méltósághoz való jog 
- kapcsolattartás joga 
- intézmény elhagyásának joga 
- tájékoztatáshoz való jog 
- önrendelkezéshez való jog 
- az ellátás visszautasításának joga 
- dokumentáció megismerésének joga 
- titoktartáshoz való jog 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai ismeretek 
értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően szakszerű, 
közérthető, pontos tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- Eü. törvény 
- Eü. ellátáshoz való jog 
- emberi méltósághoz való jog 
- kapcsolattartás joga 
- intézmény elhagyásának joga 
- tájékoztatáshoz való jog 
- önrendelkezéshez való jog 
- az ellátás visszautasításának joga 
- dokumentáció megismerésének joga 
- titoktartáshoz való jog 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
Módszer Logikus gondolkodás  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás   



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Felügyeli az egészségügyi segédszemélyzet tevékenységét 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
20. feladat: Egy beteg hozzátartozója panasszal élt ápoló kollégájával szemben a nem megfelelő 
hangnem használata miatt. Ön, mint a sürgősségi osztály műszakvezető ápolója magyarázza el 
kollégájának a beteggel és hozzátartozójával történő sikeres kommunikáció kritériumait! 
 
A magyarázat során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- kommunikáció alapjai 
- a kommunikáció részvevői 
- verbális, non verbális kommunikáció 
- ápoló-beteg kapcsolat 
- etikai normák 
- az egészségügyi dolgozó jogai, kötelezettségei 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai és 

vizsgakövetelmény 
szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- kommunikáció alapjai 
- a kommunikáció részvevői 
- verbális-non verbális 

kommunikáció 
- ápoló-beteg kapcsolat 
- etikai normák 
- az egészségügyi dolgozó 

jogai, kötelezettségei 

 
 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:……………………………… 
         ……………………………………………. 
                   aláírás 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
21. feladat: Az osztály működése során gyakran kommunikációs hibákat fedez fel. Tartson előadást az 
osztályon dolgozó ápolók részére a szakmai kommunikáció módjáról és a betegellátás során alkalmazandó 
formáiról! 
 
Az előadás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- a kommunikáció alapjai 
- kommunikáció résztvevői 
- kommunikációs csatornák 
- verbális, nonverbális kommunikáció 
- kommunikációs problémák 
- megoldási lehetőségek 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- a kommunikáció alapjai 
- kommunikáció résztvevői 
- kommunikációs csatornák 
- verbális, nonverbális 

kommunikáció 
- kommunikációs problémák 
- megoldási lehetőségek 

 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Felelősségtudat  
 Kapcsolatteremtő készség 
Társas Interperszonális rugalmasság 
 Logikus gondolkodás  
Módszer Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Beteg fogadásához folyamatos eszközös készenlétet biztosít 
Orvos utasítására betegirányítást végez 
Beteget kísér 
Közreműködik a beteg áthelyezésében, alkalmazza a MEES-t 
Előkészíti a beteget intrahospitális transzporthoz 
Beteget ad, átvesz a fogadó/küldő intézetben, vagy másik mentőegységtől 
22. feladat: Magyarázza el a triage ápolóknak és a diszpécsereknek az SBO-ra történő betegfelvétel, 
betegátvétel módját! Ismertesse a mentőegységtől történő betegátvétel és a betegfelvétel jogi 
szabályozását! 
 
Az ismertetés során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- jogi szabályozás 
- MEES 
- területi ellátási kötelezettség 
- betegfelvétel típusai 
- betegátvétel rendje, szabályai 
- dokumentáció 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- jogi szabályozás 
- MEES 
- területi ellátási kötelezettség 
- betegfelvétel típusai 
- betegátvétel rendje, szabályai 
- dokumentáció 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás   



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 

Feladatprofil:  
Tájékoztatja a beteget az egészségügyi szolgáltatásokról 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Saját jogokat, kötelezettségeket betart 
Orvosi, etikai szabályokat betart 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
23. feladat: Betegének gyomorszonda levezetését rendeli el az orvos, de a beavatkozásba a beteg nem 
egyezik bele. Tájékoztatáshoz való jogot figyelembe véve tájékoztassa a beteget a beavatkozással 
kapcsolatban! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- ismeretek felmérése 
- indikáció 
- más alternatívák 
- következmények 
- Eü. Törvény 
- tájékoztatáshoz, önrendelkezéshez való jog 
- dokumentálás 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 
Maximu

m Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- ismeretek felmérése 
- indikáció 
- más alternatívák 
- következmények 
- Eü. Tövény 
- tájékoztatáshoz, 

önrendelkezéshez való jog 
- dokumentálás 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Maximáli
s Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
Módszer Gyakorlatias feladatértelmezés 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
Feladatprofil:  
Közreműködik a beteg áthelyezésében, alkalmazza a MEES-t 
Előkészíti a beteget intrahospitális transzporthoz 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Beteget ad, átvesz a fogadó/küldő intézetben, vagy másik mentőegységtől 
24. feladat: A sürgősségi osztály megfigyelőjéből a beteget a kardiológia osztályra helyezik át. 
Magyarázza el új kollégájának az áthelyezéssel kapcsolatos szervezési és dokumentációs feladatait! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- kompetenciák 
- jogi szabályozások, MEES 
- szervezési kérdések 
- szállítás szervezése 
- átadás rendje 
- dokumentálás rendje 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai ismeretek 
értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően szakszerű, 
közérthető, pontos tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- kompetenciák 
- jogi szabályozások, MEES 
- szervezési kérdések 
- szállítás szervezése 
- átadás rendje 
- dokumentálás rendje 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
 Irányítási készség  
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Figyelemösszpontosítás 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás   



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Ápolási beavatkozásokról - megfelelő szintű és formájú - tájékoztatást ad, meggyőződik a tájékoztatás 
hatékonyságáról, aláíratja a beleegyező nyilatkozatot  
25. feladat: Betegének beöntést rendel el az orvos, de a beavatkozásba a beteg nem egyezik bele. 
Tájékoztatáshoz való jogot figyelembe véve tájékoztassa a beteget a beavatkozással kapcsolatban! 
 
A tájékoztatás során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- ismeretek felmérése 
- indikáció 
- egyéb alternatívák 
- következmények 
- Eü. törvény 
- tájékoztatáshoz, önrendelkezéshez való jog 
- dokumentálás 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- ismeretek felmérése 
- indikáció 
- egyéb alternatívák 
- következmények 
- Eü. Tövény 
- tájékoztatáshoz, 

önrendelkezéshez való jog 
- dokumentálás 

 
 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
A sürgősségi ellátás technikai feltételeit biztosítja (felszerelések, eszközök) 
Készenléti felszereléseket karbantartja, utántölti 
Beteg fogadásához folyamatos eszközös készenlétet biztosít 
Ápolási szolgálatot vezet 
26. feladat: Az újonnan kialakított triage helység átadása kapcsán mutassa be munkatársainak a helység 
tárgyi és eszközös felszereltségét! Magyarázza el a triage ápoló feladatát, a helyes triage módját! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- tárgyi feltételek 
- személyi feltételek 
- triage feladatok 
- triage kategóriák 
- riasztási lehetőségek 
- dokumentálás 

Típus 
Szakmai ismeretek 

alkalmazása a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a 
következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- tárgyi feltételek 
- személyi feltételek 
- triage feladatok 
- triage kategóriák 
- riasztási lehetőségek 
- dokumentálás 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Felelősségtudat  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Kontroll (ellenőrzőképesség)  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Betegazonosítást végez 
Értékleltárt készít 
27. feladat: Az SBO-n folyó tanúsító audit kapcsán magyarázza el az auditornak a beteg azonosítás és az 
értékek kezelésének rendjét! Magyarázatában hangsúlyozza az egészségügyi dokumentáció jogi 
szabályozását! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- beteg azonosítás 
- érték kezelés 
- MEES 
- dokumentálás rendje 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- beteg azonosítás 
- érték kezelés 
- jogi vonatkozások 
- MEES 
- dokumentálás rendje 

 
 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Felelősségtudat  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Interperszonális rugalmasság  
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil: Tájékoztatja a beteget az egészségügyi szolgáltatásokról 
28. feladat: Adjon telefonos felvilágosítást egy érdeklődő betegnek a sürgősségi ellátást nyújtó 
egészségügyi szolgáltatásokról, lehetőségekről, a hazai sürgősségi ellátás szabályozásáról! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- területi ellátási kötelezettség 
- ügyeleti rend 
- Eü. törvény 
- MEES 
- sürgősségi ellátás színterei 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a 

szakmai és 
vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai ismeretek 
értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- területi ellátási kötelezettség 
- ügyeleti rend 
- Eü. törvény 
- MEES 
- sürgősségi ellátás színterei 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Tolerancia  
 Udvariasság 
 Interperszonális rugalmasság  
 Irányítási készség  
 Segítőkészség 
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Kontroll (ellenőrzőképesség)  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  
 



Munkapéldány 
Vizsgázó neve:  
Modul száma, megnevezése: 2484-06 Sürgősségi ellátás szervezése 
Vizsgafeladat és vizsgatevékenység 2. vizsgafeladat: Elméleti ismeretek alkalmazás szintjén 

történő felidézése. Szóbeli 
Időtartam 45 perc (felkészülési idő 30 perc, válaszadási idő 15 perc) 

 
ÉRTÉKELŐLAP 

SZÓBELI VIZSGATEVÉKENYSÉG 
 
Feladatprofil:  
Előírt jelentéseket készít, adatokat szolgáltat (fertőző betegek, mérgezések, kriminalisztikai esetek) 
Betegjogokat érvényesít, szakmai szabályokat alkalmaz 
Beteg sürgősségi dokumentációját vezeti 
Az ellenőrzési tevékenységét dokumentálja  
29. feladat: Gyakorlatos ápolóknak magyarázza el a sürgősségi ellátás során alkalmazott dokumentáció 
vezetés módját, szabályait, a pontos dokumentálás jelentőségét, jogi szabályozását! 
 
A feladat megválaszolása során az alábbi szempontokra térjen ki: 
- fogalom meghatározás 
- a triage lap részei 
- a dokumentálás jelentősége 
- a dokumentáció vezetés előnyei 
- az ápolási dokumentáció részei 

Típus 

Szakmai ismeretek 
alkalmazása a szakmai 
és vizsgakövetelmény 

szerint 

Szempontok a szakmai 
ismeretek értékeléséhez 

Pontszámok 

Maximum Elért 

B 

Etika, szakmai etika 
Jog 
Szakmai kommunikáció 
Ápoláslélektan 
Szociálpszichológia 
Informatika 
Mentálhigiéné 

Kompetenciájának megfelelően 
szakszerű, közérthető, pontos 
tájékoztatást ad a következőkről: 
- fogalom meghatározás 
- a triage lap részei 
- a dokumentálás jelentősége 
- a dokumentáció vezetés 

előnyei 
- az ápolási dokumentáció 

részei 

 
 
 
 

80 

 

Szint / egyéb 
kompetencia 
megnevezése 

Szakmai készségek és egyéb kompetenciák a szakmai és 
vizsgakövetelmény szerint Maximális Elért 

4 Szakmai nyelvű beszédkészség 

20 

 
Személyes Fejlődőképesség, önfejlesztés  
 Önállóság 
Társas Kapcsolatteremtő készség 
 Tolerancia  
 Udvariasság 
 Interperszonális rugalmasság  
 Irányítási készség  
Módszer Logikus gondolkodás  
 Gyakorlatias feladatértelmezés  
 Eredményorientáltság 

ÖSSZESEN (pontszám): 100  
 
Dátum:………………………………       ……………………………………………. 
            aláírás  


